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Nous vous remercions de bien vouloir la lire entièrement la présente note d’information avant de transmettre des 
informations vous concernant à la société SALAISONS LABORIE & FILS (ci-après « MAISON LABORIE » ou « Nous »).

Nous mettons régulièrement à jour ce document notamment en fonction des évolutions légales.

Toute mise à jour est disponible sur https://www.maison-laborie.com/ 

1. IDENTITE DU RESPONSABLE DU TRAITEMENT

La responsable du traitement des données à caractère personnel que Nous traitons est la société SALAISONS LABORIE & FILS (ci-
après « MAISON LABORIE » ou « Nous ») :

 S.A.S. au capital social de 390.000 € (TROIS CENT QUATRE-VINGT-DIX MILLE EUROS)
 SIRET n° 389 730 821 00011 au RCS d’AURILLAC
 Siège social : 5, Rue du stade, 15290 PARLAN
 Téléphone : 04 71 46 12 61 
 Email : rgpd@maison-laborie.com 

Nous prenons les dispositions nécessaires afin d'assurer un niveau de sécurité des données à caractère personnel, en conformité 
avec la loi française n°78-17, dite « Informatique et libertés » et le Règlement européen sur la Protection des Données n°2016/79 
du 27 avril 2016.

2. DETAIL DES DONNEES PERSONNELLES COLLECTEES

Nous collectons les informations que vous nous communiquez volontairement notamment lorsque :

 Vous commandez nos produits :
o Sur notre site internet https://www.maison-laborie.com/ ;
o Par Vente Par Correspondance en utilisant notre bon de commande ;
o Par téléphone ;
o Par email à l’adresse celine.c@maison-laborie.com  

 Vous vous inscrivez à notre newsletter ou remplissez un formulaire de contact ;
 Vous nous contactez pour une demande de renseignement.

Lorsque vous remplissez des champs dans un formulaire prévu à cet effet, le caractère obligatoire de l’information qui vous est 
demandée est signalé par un astérisque, car ces informations sont nécessaires afin de Nous permettre de remplir nos obligations 
vis-à-vis de vous. Si ces informations obligatoires ne sont pas communiquées, Nous ne pourrons pas vous délivrer le service 
attendu.

3. FINALITE DE LA COLLECTE DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL ET DUREE DE CONSERVATION

3.1 Finalité

Nous utilisons les données à caractère personnel vous concernant pour un ou plusieurs des objectifs suivants :

 Gérer la relation contractuelle avec vous et notamment votre commande et votre paiement ;
 Vous faire parvenir des informations commerciales si vous y avez consenti ;
 Gérer vos demandes de droit d'accès, de rectification et d'opposition.

3.2 Durée de conservation

Les données à caractère personnel sont conservées pendant une durée qui n’excède pas la durée nécessaire aux finalités pour 
lesquelles elles ont été collectées.

Les données collectées pour la gestion de la relation contractuelle seront conservées pendant la durée de la relation contractuelle 
et en archivage, pendant une durée de cinq (5) ans suivant la fin de ladite relation contractuelle, lorsque les données personnelles 
présentent un intérêt administratif, notamment pour l’établissement de la preuve d’un droit ou d’un contrat.

Les données collectées pour vous faire parvenir des informations commerciales sont conservées jusqu’au retrait de votre 
consentement ou pendant trois (3) ans à compter de votre dernier contact avec nous. Elles sont ensuite archivées pendant six (6) 
ans maximum à des fins de preuve. 
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4.  DETAIL DES DESTINATAIRES DES DONNEES PERSONNELLES

L’ensemble des données à caractère personnel que vous nous transmettez sont conservées dans nos bases de données et traitées 
par nos soins.

Les données à caractère personnel que vous nous communiquer dans le cadre de vos commandes peuvent faire l’objet d’un 
traitement par nos prestataires suivants :

 La société assurant l’hébergement et la maintenance de nos systèmes informatique ;
 En cas de commande de nos produits, nos partenaires en charge du transport et de la livraison.
 Si vous nous communiquez vos données sur notre site https://www.maison-laborie.com/ :

o La société hébergeant ce site ;
o La société assurant la maintenance de ce site ; 
o La société fournissant notre outil de paiement en ligne.

5. DETAIL DU LIEU DE STOCKAGE DES DONNEES PERSONNELLES 

Les données à caractère personnel collectées sont hébergées et traitées en France ou dans d’autres pays de l’Union européenne. 

6. DETAIL DES DROITS DES PERSONNES CONCERNEES PAR LE TRAITEMENT DE LEURS DONNEES PERSONNELLES 

Vous disposez d’un droit d’accès, de rectification et d’effacement des données à caractère personnel vous concernant, ainsi que 
d’un droit à la limitation du traitement et à la portabilité de vos données. 

Vous disposez également d’un droit d’opposition pour motif légitime au traitement de vos données à caractère personnel, ainsi que 
d’un droit d’opposition au traitement de vos données à des fins de prospection. 

Vous pouvez exercer vos droits à tout moment en adressant une demande à notre service clients, accompagnée de la photocopie 
d’un titre d’identité portant la signature de la personne concernée et précisant l’adresse à laquelle devra parvenir la réponse :

 Soit par courriel à rgpd@maison-laborie.com;
 Soit par courrier postal à : société SALAISONS LABORIE & FILS, 5, Rue du stade, 15290 PARLAN

Une réponse sera adressée à la personne concernée dans un délai compris (selon la complexité et/ou le volume des demandes) 
entre un et trois mois suivant la réception de ladite demande.

Vous disposez également d’un droit d’introduire une réclamation auprès de la CNIL, à exercer directement auprès de cette autorité.
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